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Cennik ustug Wigzanych

Cennik zostat opublikowany w dniu 26.06.2026 r. i wchodzi w zycie z dniem 27.07.2026 r. Cennik stosuje sie do uméw
zawartych od dnia jego publikacji, pod warunkiem ze rozpoczecie $wiadczenia ustugi nastapi nie wczesniej niz w dniu
27.07.2026 .

Cennik obowigzuje wytacznie klientow z punktéw adresowych, ktore Operator obejmuje zasiegiem sieci wramach
przedsiewziecia pod nazwa Budowa i rozbudowa superszybkiej sieci NGA RYBNET, nabdér nr KPOD.05.02-IW.06-004/25,
Krajowy Plan Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci, Komponent C: Transformacja Cyfrowa, C1. Poprawa dostepu do
szybkiego internetu, Inwestycja C1.1.1. Zapewnienie dostepu do bardzo szybkiego internetu na obszarach biatych plam,
umowa o objecie przedsiewziecia wsparciem nr KPOD.05.02-IW.06-0020/25-00. Do klientéw tych nie majg zastosowania
odrebne cenniki Operatora, o ile z ich tresci wyraznie nie wynika inacze;j.

Cennik wskazuje ceny —w szczegélnosci optaty miesieczne abonamentowe.

Optaty podane w cenniku wyrazone sg w kwotach brutto (tj. zawierajg podatek od towardw i ustug).

Optaty podane w cenniku zawierajg optate za utrzymanie tgcza w budynkach jednorodzinnych w wysokosci 20 zt
miesiecznie.

§ 1 Ustugi dostepu do Internetu oraz Telewizji Swiadczone w technologii kablowej w budynkach mieszkalnych
jednorodzinnych.

1. Optaty Abonamentowe miesieczne, Ustugi Dodatkowe, Rabaty

1.1 Zawsze dziatajace Wi-Fi (ZDW) - Ustuga Dodatkowa swiadczona przez Operatora w ramach wybranych pakietéw
taryfowych dla Ustugi dostepu do Internetu, ktérej warunki swiadczenia okresla regulamin Ustugi Dodatkowej Zawsze
dziatajace Wi-Fi.

1.2 Twéj Osobisty Asystent (TOA) — Ustuga Dodatkowa $wiadczona przez Operatora w ramach wybranych pakietéw
taryfowych dla Ustugi dostepu do Internetu, ktérej warunki $wiadczenia okresla regulamin Ustugi Dodatkowej Twdj
Osobisty Asystent.

1.3 Rabat za e-fakture: Rabat przyznawany Abonentowi w przypadku wyrazenia zgody na wystawianie
i udostepnianie dokumentoéw rozliczeniowych, w tym faktur oraz wykazéw ustug, w formie elektronicznej. Dokumenty
beda przesytane na wskazany w Umowie adres e-mail i/lub dostepne w e-BOK.

1.4 Rabat za zgody marketingowe: Rabat przyznawany Abonentowi w przypadku wyrazeniu zgody na przetwarzanie
danych osobowych, a takze danych transmisyjnych w celach prezentacji produktéw i ustug swiadczonych przez
Operatora, w tym marketing bezposredni przy uzyciu telekomunikacyjnych urzadzen koncowych takich jak telefon czy
komputer.

@ Cennik optat abonamentowych dla umowy na 24 miesiace

Optata Optata
Optata Optata L.
. abonamen- abonamentowa Optata Dzierzawa
Pakiet B i abonamentowa abonamentowa
towa w okre- po zakonczeniu aktywa- dekodera
taryfowy ) po rabatach po rabatach X
sie umowy okresu umowy . i cyjna HD / 4K
) ) (1-24 mies.) (od 25 mies.)
(1-24 mies.) (od 25 mies.)
Fiber 400 PI
+ TV Pakiet
. 111,90 zt 121,90 zt © 101,90 zt © 111,90 zt 50 zt 8zt/14 zt
Fajny Start
+ZDW Ultra
Fiber Smart SYM
Pl
+ TV Pakiet
136,90 zt 146,90 zt © 126,90 zt @© 136,90 zt 50 zt 8zt/14zt
Podstawowy
+ZDW Premium 7
+TOA
Fiber Smart SYM
Pl 156,90 zt 166,90 zt © 146,90 zt @© 156,90 zt 50 zt 8zt/14zt
+ TV Pakiet
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Korzystny
+ZDW Premium 7
+TOA
Fiber Smart SYM
Pl
+ TV Pakiet

Bogaty
+ZDW Premium 7
+TOA

171,90 zt

181,90 zt © 161,90 zt

¥ Cennik optat abonamentowych dla umowy na 12 miesiecy

Optata

. abonamen-
Pakiet

taryfowy

towa w okre-
sie umowy
(1-12 mies.)

Optata

Optata
abonamentowa

abonamentowa
po rabatach
(1-12 mies.)

po zakonczeniu
okresu umowy
(od 13 mies.)

© 171,90 zt

Optata
abonamentowa
po rabatach
(od 13 mies.)

aktywa-

50 zt

Optata

cyjna

8zt/ 14zt

Dzierzawa
dekodera
HD / 4K

Fiber 400 PI
+ TV Pakiet
Fajny Start
+ZDW Ultra
Fiber Smart SYM
PI
+ TV Pakiet
Podstawowy
+ZDW Premium 7
+TOA
Fiber Smart SYM
PI
+ TV Pakiet
Korzystny
+ZDW Premium 7
+TOA
Fiber Smart SYM
Pl
+ TV Pakiet
Bogaty
+ZDW Premium 7
+TOA

121,90 zt

146,90 zt

166,90 zt

181,90 zt

131,90 zt © 111,90 zt

156,90 zt @© 136,90 zt

176,90 zt

© 156,90 zt

191,90 zt © 171,90 zt

© 121,90 zt

© 146,90 zt

@© 166,90 zt

© 181,90 zt

¥ Cennik optat abonamentowych dla umowy na czas nieokreslony

50 zt

50 zt

50 zt

50 zt

. Optata ..
Pakiet Optata Optata Dzierzawa dekodera
abonamentowa X
taryfowy abonamentowa ) aktywacyjna HD / 4K
po rabacie

Fiber 400 PI
+ TV Pakiet 131,90 zt © 121,90 zt 50 zt 8zt/14 zt

Fajny Start
Fiber Smart
SYMPI 156,90 zt © 146,90 zt 50 zt 8zt/14 zt

,90 z @ , z z z

+TV Pakiet z

Podstawowy
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8zt/ 14zt

8zt/14 zt

8zt/ 14zt

8zt/ 14zt



Fiber Smart

SYM PI

+ TV Pakiet
Korzystny

176,90 zt © 166,90 zt 50 zt 8zt/ 14zt

Fiber Smart

SYMPI

+ TV Pakiet
Bogaty

191,90 zt © 181,90 zt 50 zt 8zt/14zt

Jak dziataja rabaty?

e Rabat za e-fakture

1. Abonent, sktadajac przy zawarciu Umowy oswiadczenie o wyrazeniu zgody na wystawianie i udostepnianie dokumen-
téw rozliczeniowych, w tym faktur oraz wykazow ustug, w formie elektroniczne, zyskuje obnizenie Optaty Abonamento-
wej 0 5 zt. Pierwsze obnizenie Optaty Abonamentowej nastepuje od pierwszego Okresu Rozliczeniowego obowigzywa-
nia Umowy.

2. Zgoda, o ktérej mowa w ust. 1 moze zosta¢ wyrazona rowniez w trakcie trwania Umowy. W takim przypadku pomniej-
szenie Optaty Abonamentowej, na zasadach okreslonych w ust. 1 nastapi, poczgwszy od pierwszego Okresu Rozlicze-
niowego nastepujacego po Okresie Rozliczeniowym, w ktérym ztozono oswiadczenie o wyrazeniu zgody, o ktérej mowa
w ust. 1.

3. W przypadku Umowy obejmujacej ustugi wigzane, zmniejszenie Optaty Abonamentowej, o ktérej mowa w ust. 1 2,
przystuguje od Optaty Abonamentowej, podanej w powyzszych tabelach, odpowiednio dla umowy na czas 24 miesiecy,
12 miesiecy lub na czas nieokreslony.

4. Abonentw kazdym czasie moze wycofaé zgode, o ktérej mowa w ust. 1. W razie cofniecia przez abonenta przedmioto-
wej zgody Operator zaprzestanie obnizania Optaty Abonamentowej, poczawszy od Okresu Rozliczeniowego, w ktdrym
nastapito cofniecie zgody, o ktérej mowa w ust. 1.

e Rabat za zgody marketingowe

1. Abonent, sktadajgc przy zawarciu Umowy oswiadczenie o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych,
a takze danych transmisyjnych w celach prezentacji produktéw i ustug swiadczonych przez Operatora, w tym marketing
bezposredni przy uzyciu telekomunikacyjnych urzadzen korncowych takich jak telefon czy komputer, zyskuje obnizenie
Optaty Abonamentowej o 5 zt. Pierwsze obnizenie Optaty Abonamentowej nastepuje od pierwszego Okresu Rozlicze-
niowego obowigzywania Umowy.

2. Zgoda marketingowa moze zosta¢ wyrazona roéwniez w trakcie trwania Umowy. W takim przypadku pomniejszenie
Optaty Abonamentowej, na zasadach okreslonych w ust. 1 nastapi, poczawszy od pierwszego Okresu Rozliczeniowego
nastepujacego po Okresie rozliczeniowym, w ktérym ztozono oswiadczenie o wyrazeniu zgody marketingowe;.

3. W przypadku Umowy obejmujacej ustugi wigzane, zmniejszenie Optaty Abonamentowej, o ktérej mowa w ust. 11 2,
przystuguje od Optaty Abonamentowej, podanejw powyzszych tabelach, odpowiednio dla umowy na czas 24 miesiecy,
12 miesiecy lub na czas nieokreslony.

4. Abonentw kazdym czasie moze wycofa¢ zgode marketingowa. W razie cofniecia przez abonenta przedmiotowej zgody
Operator zaprzestanie obnizania Optaty Abonamentowej, poczawszy od Okresu Rozliczeniowego, w ktérym nastgpito
cofniecie zgody marketingowe;.

e Nafakturze prezentowana jest finalna cena po naliczonym rabacie lub rabatach.

¢ Cennik Ustugi Multiroom

Optata Optata
Ustuga X
abonamentowa aktywacyjna
Multiroom HD 15zt 99 zt
Multiroom 4K 21 zt 99 zt
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¢ Cennik optat za Pakiety Dodatkowe

Optata abonamentowa Optata abonamentowa
przy umowie na pakiet przy umowie na pakiet

Pakiety Dodatkowe

Optata abonamentowa
przy umowie na pakiet

na 12 miesiecy na 12 miesiecy i .
(112 mies.) (od 13 mies.) na czas nieokreslony
Pakiet Eleven HD 12M 14,99 zt 24,99 zt 24,99 zt
Pakiet CANAL+ Super Sport 64,99 zt 68,99 7t 68,99 zt
Pakiet CANAL+ Seriale i Filmy 24,99 zt 28,99 zt 28,99 zt
Pakiet HBO +Max Podstawowy 12M 27,99 zt 29,99 zt 29,99 zt
Pakiet HBO +Max Standardowy 12M 36,99 zt 39,99 7t 39,99 zt
Pakiet HBO +Max Premium 12M 44,99 7t 49,99 7t 49,99 7t
Pakiet Cinemax 12M 10,00 zt 14,99 zt 14,99 zt
Pakiet Filmbox 12M 10,00 zt 14,99 zt 14,99 zt
Pakiet Wiecej Sportu Plus 12M 14,99 zt 24,99 7t 24,99 7t
Pakiet Wiecej Erotyki 12M 14,99 zt 24,99 zt 24,99 zt

2. Przepustowosé tacza

2.1 Predkos¢é maksymalna - to najwyzsza mozliwa predkosé¢ transmisji danych, jaka uzytkownik moze osiggnac¢ co

najmniej raz na dobe.

2.2 Predkos$é zwykle dostepna — rzeczywista predkos¢ transmisji danych osiggalna przez 80% doby.

2.3 Predkosé minimalna - minimalna predkos$¢ transmisji danych zapewniana przez Operatora.

Predko$é maksymalna’ Predkos¢ zwykle dostepna Predkos¢ minimalna
Pakiet taryfowy
pobieranie wysytanie pobieranie wysytanie pobieranie wysytanie
Fiber 400 PI 400 Mb/s 100 Mb/s 360 Mb/s 90 Mb/s 320 Mb/s 80 Mb/s
Fiber Smart SYM PI 1000 Mb/s 1000 Mb/s 760 Mb/s 760 Mb/s 680 Mb/s 680 Mb/s
3. Ustugi posprzedazne, Ustugi Dodatkowe i Sprzet
Optaty jednorazowe za ustugi posprzedazne
Rodzaj optaty Cena
Przeniesienie Ustugi do innego Lokalu 99 7t
Zawieszenie Ustugi dostepu do Internetu — mozliwe zawieszenie do 6-ciu miesiecy 99 7t
Ponowna aktywacja (wznowienie $wiadczenia zawieszonej Ustugi) 49 zt
Wymiana (w trakcie trwania Umowy) Urzadzenia Abonenckiego z usterka
Dotyczy uszkodzen niebedacych nastepstwem uzywania przez Abonenta Urzadzenia b ot
ezopta
Abonenckiego niezgodnie z Umowa Abonencka, Regulaminem, instrukcjg lub P
przeznaczeniem.
Wymiana uszkodzonego kabla swiattowodowego
250 zt

W przypadku, gdy ustuga serwisowa - zgodnie z Regulaminem - jest odptatna.

Ustugi serwisowe - wykonywanie na zyczenie Abonenta prac montazowych w Lokalu

150 zt za kazdg rozpoczeta

! Predko$é maksymalna o wartosci 1000 Mb/s zalezy od parametréw technicznych Sprzetu, w szczegélnosci od rodzaju
zastosowanego interfejsu sieciowego. W przypadku Sprzetu wyposazonego w port 1 GE predkos¢ moze zostac ograniczona do

wartosci nie mniejszej niz 930 Mb/s.
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niewchodzacych w zakres instalacji Ustugi (zabudowa gniazd, okablowania, itp.)

1 godzine pracy

Optaty miesieczne za Ustugi Dodatkowe

Rodzaj ustugi Cena
Router Wi-Fi Ultra do ustugi Zawsze dziatajgace Wi-Fi - dzierzawa urzadzenia 10 zt
Router Wi-Fi Premium 7 do ustugi Zawsze dziatajagce Wi-Fi - dzierzawa urzadzenia 15zt
Ceny sprzetu
Rodzaj urzadzenia Cena
Kabel HDMI 20 zt
Pilot do dekodera HD/4K 50 zt
Wartosé Sprzetu
Rodzaj urzadzenia Cena
Terminal ONT GPON 100 zt
Terminal ONT XGS-PON 2.5GE Wi-Fi 400 zt
Router Wi-Fi 5 200 zt
Router Wi-Fi 7 350 zt
Dekoder HD 350 zt
Dekoder 4K 500 zt
4. Przytgcze
Optaty jednorazowe za Przytacze
Rodzaj Opis Cena

Obejmuje: 1) doprowadzenie do lokalu Abonenta kabla $wiattowodowego o dtugosci

nie wigkszej niz 50 m, liczonej od punktu, w ktérym jest zlokalizowany zapas

kabla/ztgcze Operatora, przy zatozeniu jak najnizszego zuzycia kabla, bez

uwzgledniania specjalnych wytycznych Abonenta co do trasy kabla (tj. w linii proste;j

od stupa/mufy - bez przecinania nieruchomosci, na ktérych nie jest zlokalizowane

miejsce Swiadczenia ustugi na rzecz Abonenta - do najblizszej Sciany budynku); trasa

kabla musi by¢ wolna od drzew i gatezi; 2) montaz kabla za pomoca uchwytu do belki

stropowej lub masztu na dachu budynku, w ktérym jest zlokalizowane miejsce

Przytacze $wiadczenia ustugi na rzecz Abonenta, albo z wykorzystaniem innego, istniejacego

typowe g ) y y g0, jaceg 49 7t

napowietrzne

uchwytu na tym budynku, ewentualnie montaz kabla na elewacji tego budynku; 3)
wprowadzenie kabla do budynku, w ktérym jest zlokalizowane miejsce swiadczenia
ustugi na rzecz Abonenta, z wykorzystaniem istniejgcego przewiertu lub przepustu
kablowego, ewentualnie poprzez wykonanie jednego przewiertu przez $ciane,
najblizszg w stosunku do miejsca montazu kabla; 4) jeden przewiert przez strop; 5)
montaz do 10 m przewodu patchcord; 6) montaz jednego gniazda abonenckiego
natynkowo; 7) montaz, instalacje i konfiguracje ONT, udzielenie instrukcji
postepowania z ONT oraz sporzadzenie i podpisanie protokotu wykonania instalacji i
udostepnienia ONT. Nie obejmuje budowy podbudowy stupowej.
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Przytacze
typowe
doziemne

Obejmuje: 1) potozenie kabla swiattowodowego DAC bez ostony o dtugosci do 50 mb
— wedtug najprostszej trasy, liczac od zapasu kabla/ztacza Operatora, przy zatozeniu
jak najnizszego zuzycia kabla, bez uwzgledniania specjalnych wytycznych Abonenta
co do trasy kabla-w wykopie przygotowanym wczesniej przez Abonenta na jego koszt;
wykop powinien mie¢ gtebokos¢ nie mniejsza niz 0,7 m; nie obejmuje zasypania i
zageszczenia gruntu; 2) wprowadzenie kabla do budynku, w ktérym jest zlokalizowane
miejsce Swiadczenia ustugi na rzecz Abonenta, z wykorzystaniem istniejacego
przewiertu lub przepustu kablowego, ewentualnie poprzez wykonanie jednego
przewiertu na parterze tego budynku lub w jego kondygnacji piwnicznej przez $ciane,
najblizszg w stosunku do miejsca doprowadzenia kabla na zewnatrz budynku; 3)
jeden przewiert przez strop; 4) montaz do 10 m przewodu patchcord; 5) montaz
jednego gniazda abonenckiego; 6) montaz, instalacje i konfiguracje ONT, udzielenie
instrukcji postepowania z ONT oraz sporzadzenie i podpisanie protokotu wykonania
instalacji i udostepnienia ONT. Nie obejmuje wykonania przewiertu sterowanego
(budowy przytgcza doziemnego w catosci lub w czesci metodg bezwykopowa).

99 7t

Przytacze
nietypowe

Wszystkie czynnosci i materiaty, zwigzane z Przytaczem, wykraczajace poza zakres
wymienionych powyzej (Przytgcze typowe napowietrzne i Przytgcze typowe doziemne)
prac/elementéw/materiatéow, bez wzgledu na metode budowy Przytacza, wigza sie z
koniecznoscig zaptaty dodatkowych optat na rzecz Operatora, ktére sa naliczane
kosztorysowo. W przypadku koniecznosci wykonania takich dodatkowych
prac/zuzycia dodatkowych materiatow, Operator poinformuje Abonenta o tej
okolicznosci przed ich wykonaniem/zuzyciem. Prace sg wykonywane po
zaakceptowaniu kosztorysu przez Abonenta. Brak akceptacji kosztorysu przez
Abonenta, pomimo wezwania ze strony Operatora, stanowi podstawe do rozwigzania
przez Operatora umowy o swiadczenie ustug komunikacji elektronicznej w trybie
natychmiastowym.

wedtug
kosztorysu
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