
Cennik usług

1. Cennik wchodzi w życie z dniem 1.07.2021 r. i dotyczy umów zawartych/przedłużonych w tym dniu lub później. 

2. O ile w danym przypadku nie zostało wyraźnie wskazane inaczej, Cennik wskazuje ceny – w szczególności opłaty miesięczne 
abonamentowe - dla umów zawieranych na czas nieokreślony.

3. Opłaty podane w cenniku wyrażone są w kwotach brutto (tj. zawierają podatek od towarów i usług).

I. Usługi dostępu do Internetu świadczone w technologii kablowej

Pakiet taryfowy Prędkość pobierania
Prędkość
wysyłania

Opłata miesięczna
abonamentowa

Opłata jednorazowa
aktywacyjna

Fiber Silesia 800/100 DOM 800 Mb/s 100 Mb/s 89 zł 800 zł

Fiber Silesia 800/300 DOM 800 Mb/s 300 Mb/s 109 zł 800 zł

Fiber Silesia 800/800 DOM 800 Mb/s 800 Mb/s 129 zł 800 zł

Fiber Silesia 800/100 BLOK 800 Mb/s 100 Mb/s 79 zł 500 zł

Fiber Silesia 800/300 BLOK 800 Mb/s 300 Mb/s 99 zł 500 zł

Fiber Silesia 800/800 BLOK 800 Mb/s 800 Mb/s 119 zł 500 zł

II. Usługi dostępu do Internetu świadczone w technologii radiowej

Pakiet taryfowy Prędkość pobierania
Prędkość
wysyłania

Opłata miesięczna
abonamentowa

Opłata jednorazowa
aktywacyjna

Radio Silesia 15 10 Mb/s | 15 Mb/s1) 2 Mb/s 69 zł 500 zł

Radio Silesia 20 15 Mb/s | 20 Mb/s1) 3 Mb/s 79 zł 500 zł
1) Prędkość pobierania od 8:00 do 23:59 | Prędkość pobierania od 0:00 do 7:59.

III. Usługi Telewizji cyfrowej dla konsumentów

Pakiet
Opłata

miesięczna
abonamentowa

Opłata
jednorazowa
aktywacyjna

Dodatkowe informacje

Pakiet Podstawowy 59,90 zł 500 zł

Pakiety podstawowe Telewizji cyfrowejPakiet Korzystny 79,90 zł 500 zł

Pakiet Bogaty 94,90 zł 500 zł

Multiroom 20 zł 300 zł Usługa telewizji świadczona na dodatkowym dekoderze

Pakiet Eleven HD 24,99 zł ---

Pakiety dodatkowe ze zobowiązaniem na 12 miesięcy

Pakiet CANAL+ Select 62,99 zł ---

Pakiet CANAL+ Prestige 68,99 zł ---

Pakiet HBO 29,99 zł ---

Pakiet Cinemax 14,99 zł ---

Pakiet Filmbox 14,99 zł ---

Pakiet Więcej Sportu Plus 24,99 zł ---

Pakiet Więcej Erotyki 24,99 zł ---

IV. Usługi telefoniczne dla konsumentów

Pakiet taryfowy
Opłata

miesięczna
abonamentowa

Opłata
jednorazowa
aktywacyjna

Naliczanie Pakiet darmowych minut

Telefon 50 19,90 zł 299 zł 60s 50 min1)

Telefon 500 59,90 zł 299 zł 1s 500 min12)

Telefon 1000 99,90 zł 299 zł 1s 1000 min123)

1) Przysługuje na połączenia krajowe lokalne i międzystrefowe do sieci stacjonarnych w Polsce;
2) Przysługuje na połączenia do sieci komórkowych w Polsce
3) Przysługuje na połączenia międzynarodowe stacjonarne w krajach: Australia, Belgia, Chorwacja, Cypr, Dania, Estonia, Francja,
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Grecja, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Islandia, Kanada, Luksemburg, Malezja, Niemcy, Norwegia, Nowa Zelandia, Portugalia, Stany
Zjednoczone, Szwajcaria, Szwecja, Słowacja, Wielka Brytania, Węgry, Włochy.

Skrócony cennik połączeń:

Pakiet taryfowy
Połączenia

w sieci Rybnet
Połączenia

stacjonarne w Polsce
Połączenia

komórkowe w Polsce
Połączenia

międzynarodowe

Telefon 50 bez opłat 14 gr/min. 35 gr/min. od 20 gr/min.1)

Telefon 500 bez opłat 12 gr/min. 29 gr/min. od 12 gr/min.1)

Telefon 1000 bez opłat 8 gr/min. 22 gr/min. od 22 gr/min.1)

1) Szczegółowy cennik połączeń dostępny jest w pełnym cenniku usług telefonicznych zamieszczonym na stronie www.rybnet.pl 

V. Usługi dodatkowe i sprzęt

Opłaty jednorazowe za usługi dodatkowe

Rodzaj opłaty Cena

Przeniesienie Usługi do innego Lokalu 99 zł

Zawieszenie Usługi dostępu do sieci Internet – możliwe zawieszenie do 6-ciu miesięcy 99 zł

Wymiana (w trakcie trwania Umowy) Urządzenia Abonenckiego z usterką
Dotyczy  uszkodzeń  niebędących  następstwem  używania  przez  Abonenta  Urządzenia
Abonenckiego niezgodnie z Umową Abonencką, Regulaminem, instrukcją lub przeznaczeniem.

bez opłat

Wymiana uszkodzonego kabla miedzianego UTP
W przypadku, gdy usługa serwisowa - zgodnie z Regulaminem - jest odpłatna.

100 zł

Wymiana uszkodzonego kabla światłowodowego (blok)
W przypadku, gdy usługa serwisowa - zgodnie z Regulaminem - jest odpłatna.

150 zł

Wymiana uszkodzonego kabla światłowodowego (dom)
W przypadku, gdy usługa serwisowa - zgodnie z Regulaminem - jest odpłatna.

200 zł

Instalacja okablowania dla dodatkowego dekodera usługi Multiroom
Dotyczy instalacji okablowania pomiędzy wskazanymi pomieszczeniami w Lokalu Abonenta.

150 zł

Usługi  serwisowe  -  wykonywanie  na  życzenie  Abonenta  prac  montażowych  w  Lokalu
niewchodzących w zakres instalacji Usługi (zabudowa gniazd, okablowania, itp.)

75 zł za każdą rozpoczętą
1 godzinę pracy 1 osoby

Opłaty miesięczne za usługi dodatkowe

Rodzaj usługi Cena

Dzierżawa Systemu Mesh Wi-Fi 2P/Router Wi-Fi Premium na potrzeby korzystania z Usługi 
dodatkowej Zawsze Działające Wi-Fi lub po jej dezaktywacji w przypadku braku zwrotu sprzętu

10 zł

Dzierżawa Systemu Mesh Wi-Fi 3P na potrzeby korzystania z Usługi dodatkowej Zawsze 
Działające Wi-Fi lub po jej dezaktywacji w przypadku braku zwrotu sprzętu

20 zł

Ceny sprzętu

Rodzaj urządzenia Cena

Karta sieciowa bezprzewodowa N 300 Mbps 2.4 GHz USB 60 zł

Karta sieciowa bezprzewodowa AC 1200 Mbps 2.4 GHz/5 GHz USB 130 zł

Router bezprzewodowy N 300Mbps 2.4 GHz (z konfiguracją) 150 zł

Router bezprzewodowy AC 1200Mbps 2.4 GHz/5 GHz (z konfiguracją) 300 zł

Dekoder HD - dzierżawa1) bez opłat

Dekoder HD – zakup 300 zł

Dekoder 4K – zakup 550 zł

Dysk USB do dekodera HD/4K bez nagrywarki 200 zł

Kabel HDMI, kabel zasilający 20 zł

Pilot, zasilacz do dekodera HD/4K 50 zł
1) Dekoder podstawowy udostępniany do Umowy Abonenckiej i/lub usługi Multiroom
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