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N~ \\ Cennik ustug serwisowych
\ dla abonentéw Rybnet
rybnet e bedacych konsumentami

1. Cennik wchodzi w zycie z dniem 07.01.2025 r. i dotyczy uméw zawartych/przedtuzonych w tym dniu lub pdzniej.

2. Optaty podane w cenniku wyrazone sg w kwotach brutto (tj. zawierajg podatek od towarow i ustug).

LISTA CZYNNOSCI SERWISOWYCH
Rodzaj optaty Cena
Przeniesienie Ustugi do innego Lokalu 99 zt
Wymiana (w trakcie trwania Umowy) Urzadzenia Abonenckiego z usterka
Dotyczy uszkodzen niebedacych nastepstwem uzywania przez Abonenta Urzadzenia bez optat
Abonenckiego niezgodnie z Umowg Abonencka, Regulaminem, instrukcja lub P
przeznaczeniem.
Wymiana uszkodzonego kabla miedzianego UTP
. . . . 200zt
W przypadku, gdy ustuga serwisowa - zgodnie z Regulaminem - jest odptatna.
Wymiana uszkodzonego kabla swiattowodowego (blok) 200 7t
W przypadku, gdy ustuga serwisowa - zgodnie z Regulaminem - jest odptatna.
Wymiana uszkodzonego kabla swiattowodowego (dom)
. . . . 250 zt
W przypadku, gdy ustuga serwisowa - zgodnie z Regulaminem - jest odptatna.
Ustugi serwisowe - wykonywanie na zyczenie Abonenta prac montazowych w Lokalu 150 zt za kazdg rozpoczeta
niewchodzacych w zakres instalacji Ustugi (zabudowa gniazd, okablowania, itp.) 1 godzine pracy
Optymalizacja urzadzen z Al (np. asystenci gtosowi, inteligentne oswietlenie, termostaty) 150 zt/godz
Konfiguracja urzadzen z uwzglednieniem sztucznej inteligencji (np. Google Home, Alexa,
. 150 zt/godz
urzadzenia smart home)
Automatyzacja i synchronizacja urzadzen w sieci domowej (loT, inteligentny dom) 150 zt/godz
Wdrazanie urzadzen loT do sieci (np. czujniki, zamki inteligentne, kamery bezpieczenstwa) 150 zt/godz
Usuwanie problemoéw technicznych z urzgdzeniami Al 150 zt/godz
Wykonywanle automatyzacji procesow domowych (np. harmonogramy, scenariusze w 150 Zt/godz
aplikacjach Al)
Diagnozowanie problemoéw z urzadzeniami Al lub loT 150 zt/godz
Pomoc w podtaczeniu urzadzen do sieci (np. drukarki, kamery monitoringu, Smart TV) 150 zt/godz
Pomoc w integracji nowych urzadzen z istniejgca siecia 105 zt/godz
Instalacja i konfiguracja systemu operacyjnego, sterownikéw oraz programow 0Od 100 zt
Konfiguracja urzadzen i potgczen sieciowych (routery, urzadzenia peryferyjne) 0Od 100 zt
Diagnoza i rozwigzywanie problemoéw technicznych (sprzet, sieé, wirusy) 0d 100 zt
Doradztwo w wyborze i konfiguracji urzadzen (np. routery, smart home) 0Od 100 zt
Szkolenie w zakresie obstugi urzadzen z Al (np. asystenci gtosowi, aplikacje smart home) Od 150 zt
Ustugi z dojazdem do klienta (optata za kazdy dojaz) 50 zt
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